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4 ÚVOD

Úvod

Tento report udržitelnosti představuje závazek Nemocnice s poliklinikou v České Lípě, 
a. s. k dlouhodobé udržitelnosti, kvalitní péči a transparentnímu řízení. Naším cílem je 
nejen poskytovat špičkovou zdravotní péči, ale také minimalizovat náš dopad na životní 
prostředí, podporovat zaměstnance a aktivně spolupracovat s místní komunitou. 

Představení nemocnice

Nemocnice v České Lípě je důležitým zdravotnickým cent-
rem pro obyvatele regionu. Nemocnice s poliklinikou v Čes-
ké Lípě, a. s., je zdravotnické zařízení vlastněné Libereckým 
krajem, které poskytuje lůžkovou i ambulantní péči.  Svou 
péči poskytuje pro více než 120 000 obyvatel Českolipska. 
Zaměřuje se na poskytování maximálně kvalitní zdravotní 
péče.

Nemocnice v České Lípě má bohatou historii, která je spo-
jena s vývojem zdravotní péče v daném regionu. 

Identifikovaní interní stakeholdeři

•	 Vedení organizace a manažerský tým: 
představenstvo a management vedený generalním 
ředitelem, kteří definují strategii a rozhodují o alokaci 
zdrojů.

•	 Zdravotnický personál: 
lékaři, sestry, specialisté (např. fyzioterapeuti, labo-
ranti) a další zdravotníci, kteří přímo ovlivňují kvalitu 
poskytované péče v nemocnici.

•	 Administrativní a podpůrný personál: 
technickohospodářští pracovníci/THP, pracovníci eko-
nomického, personálního a technického oddělení vč. 
pracovníků v provozu.
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Identifikovaní externí stakeholdeři:

•	 Pacienti a jejich rodinní příslušníci: 
hlavní uživatelé zdravotnických služeb, jejichž spokoje-
nost a bezpečnost jsou prioritou pro organizaci.

•	 Zřizovatel nemocnice, 
ministerstvo a zdravotní pojišťovny: 
Liberecký kraj, Ministerstvo zdravotnictví, další do-
tčené státní instituce, které stanovují normy a pra-
vidla, a pojišťovací společnosti, které financují péči 
o pacienty.

•	 Dodavatelé a obchodní partneři: 
firmy dodávající lékařské přístroje, spotřební materiály, 
farmaceutické produkty, technologie, stavby a služby 
nezbytné pro provoz nemocnice.

•	 Místní komunita a neziskové organizace: 
místní komunitní organizace, charitativní a vzdělávací 
instituce, se kterými nemocnice spolupracuje na pod-
poře veřejného zdraví a osvěty.

•	 Média a ostatní:  
novináři, analytici, dárci a všichni ostatní, kteří sledují 
výsledky a dopad hospodaření nemocnice, a přispívají 
k její transparentnosti.

Základní údaje o organizaci

Sídlo: Purkyňova 1849, 470 01 Česká Lípa 

Právní forma: Akciová společnost zapsaná u Kraj-

ského soudu v Ústí nad Labem, B 1648/KSUL 

IČO/DIČ: 27283518/CZ27283518 

Předmět činnosti: Poskytování lůžkové a  ambu-

lantní zdravotní péče, výdej léčiv a zdravotnických 

prostředků

Lůžkový fond: 488 lůžek

„Nemocnice svou péči poskytuje více než 
120 000 obyvatelům Českolipska. Zaměřuje 

se na poskytování kvalitní zdravotní péče 
a modernizaci svých služeb a zařízení.“
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Důvody reportu

Nemocice s poliklinikou v České Lípě, a.s. klade důraz na udržitelnost a společenskou 
odpovědnost. Uvědomujeme si, že naše činnost má významný dopad na životní pro-
středí a komunity, proto jsme se rozhodli v roce 2025 vydat naši první Zprávu o udr-
žitelnosti a sociální odpovědnosti. Tento krok představuje důležitý milník v našem 
úsilí o  větší transparentnost a  systematické sledování našeho environmentálního 
a sociálního dopadu.

Tato zpráva nám umožní nejen lépe porozumět aktuálním 
výzvám a příležitostem v oblasti udržitelnosti, ale přede-
vším poslouží jako odrazový můstek pro budoucí rozvoj 
strategií, které povedou k dlouhodobým pozitivním změ-
nám. Věříme, že tímto krokem otevíráme cestu k  odpo-
vědnějšímu a  udržitelnějšímu fungování naší nemocnice, 
přičemž naším cílem je neustále zlepšovat naše postupy 
a přispívat k ochraně životního prostředí i kvalitě života na-
šich pacientů, zaměstnanců a celé společnosti.

Letošní zpráva zatím není plně v souladu s mezinárodními 
standardy (například CSRD nebo GRI), ale při jejím zpraco-
vání jsme z těchto rámců vycházeli. 

Cílem je, aby v budoucnu odpovídala vybranému standar-
du a mohla být v případě potřeby i auditována.

Vybrané ukazatele udržitelnosti 
a sociální odpovědnosti (KPIs)

Pro efektivní sledování pokroku v  oblasti udržitelnosti 
jsme si definovali měřitelné ukazatele, které nám v dlou-
hodobém horizontu umožní posoudit dopad našich opat-
ření a stanovit dlouhodobé další cíle.

Reportovací body a data:

„Klademe důraz na udržitelnost 
a společenskou odpovědnost, protože 
si uvědomujeme, že naše činnost má 
významný dopad na životní prostředí 
a komunity.“

Environmentální KPIs:

•	 spotřeba energie (kWh/m²/rok).

•	 podrobnější specifikace včetně procentuál-
ního rozpisu recyklovaného odpadu.

Sociální KPIs:

•	 index spokojenosti pacientů nemocnice (např. 
na škále 1–5).

•	 počet školení a  rozvojových programů pro za-
městnance.

•	 statistika diverzity a inkluze (např. procentuál-
ní zastoupení různých skupin).

Řídící KPIs:

•	 počet interních auditů a kontrolních setkání.

•	 výsledky hodnocení dodržování etických stan-
dardů.

•	 míra zapojení stakeholderů (např. počet kon-
zultací, dotazníková zpětná vazba).

1. 
bod

2. 
bod

3. 
bod
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Přehled aktuálních 
iniciativ a projektů

V  této části uvádíme přehled aktuálně realizovaných a  plánovaných projektů a  inicia-
tiv, které podporují udržitelnost v našem provozu. Tyto projekty zahrnují investice do 
energetické efektivity, zlepšení péče o pacienty a rozvoj komunitních aktivit.

Energetická efektivita:

•	 pokračující investice do modernizace technologií v ne-
mocnici, např. výměna osvětlení, ohřívačů vody, úpravy 
VZT atd.

•	 měření dosažených úspor energie (v procentech a kWh).

Modrozelená infrastruktura:

•	 Nemocnice má v plánu investiční záměr/projekt celko-
vé revitalizace venkovních ploch. Jedná se o komplex-
ní záměr, který zahrnuje potřeby všech skupin obyvatel 
a  je genderově vyvážený. Předmětem plánovanému 
záměru je doplnění veřejných prostor a  nástupních 
předprostorů, doplnění parkových, odpočinkových 
a klidových ploch, doplnění o dětského hřiště, řešení 
ploch pro parkování, revitalizace stávajících volných 
ploch zeleně, přečištění, zdržení a akumulace povrcho-
vých vod a  jejich využití, revitalizace sítě komunikací, 

doplnění chodníků.
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Další:

•	 Podporujeme naše kolegyně a  kolegy v  návratu do 
zaměstnání po rodičovské dovolené a jejich následný 
kariérní postup. Muži i ženy mají v naší skupině rovné 
příležitosti se uplatnit. 

•	 Vzděláváme a  motivujeme naše zaměstnance, tvo-
říme programy pro jednotlivé pozice. Naše zaměst-
nance pozitivně motivujeme a  podporujeme jejich 
vlastní iniciativu.

•	 Naše zaměstnance vedeme k  ekologickému chování, 
k šetření vodou a energiemi. Směřujeme k digitalizaci.

„Podporujeme rovné příležitosti, motivujeme zaměstnance 
a směřujeme k ekologicky odpovědnému fungování.“
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Cíle a plány na další období

Na základě získaných dat a zkušeností si stanovujeme ambicióz-
ní cíle, které budou formovat naši strategii do budoucna. 

1. 
cíl

Nastavit metodiku pro výpočet uhlíko-
vé stopy.

2. 
cíl

Zavést pravidelné reportování uhlíko-
vé stopy a sledování emisí

3. 
cíl

Vypracovat strategii snižování emisí 
a  energetické efektivity, včetně mož-
nosti certifikace ISO 50001.

4. 
cíl

Nastavení monitoringu nákupu a  do-
davatelské řetězce v  udržitelných té-
matech.

5. 
cíl

Školení personálu o  udržitelných po-
stupech a  environmentální odpověd-
nosti.

6. 
cíl

Informování pacientů a  veřejnosti 
o ekologických opatřeních nemocnice.
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Závěr

Tato zpráva představuje první krok k odpovědnějšímu a transparentnějšímu fungování 
nemocnice. Pravidelné reportování a  implementace doporučených opatření pomohou 
nemocnici snižovat environmentální dopad a zlepšovat sociální odpovědnost v následu-
jících letech.

„Naše data a zkušenosti nás vedou 
k ambiciózním cílům pro udržitelnou 
budoucnost.“
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Kontakty

Nemocnice s poliklinikou v České Lípě, a. s.

Adresa: 

Purkyňova 1849 

470 01 Česká Lípa

Bankovní spojení: 

183452738/0600

ID datové schránky:  

ydifc8v

Kontakt 

+420 487 954 111 

sekretariat@nemcl.cz

Internetové stránky 

www.nemcl.cz

Identifikační čísla: 

 IČ: 27283518  | DIČ: CZ27283518
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